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¿QUÉ ES EL MUNICIPIO CIUDADANO?
Somos un movimiento diverso de vecinos y vecinas 
de Concepción que nos organizamos de manera 
independiente hace más de cuatro años. Provenimos 
de distintos barrios, organizaciones sociales y culturales, 
juntas de vecinos, el mundo académico y muchos otros 
ámbitos. Nos une un programa común para Concepción, 
enfocado en cambios reales y posibles para nuestra 
ciudad, elaborado en un proceso autogestionado en 
el que han participado más de 2.000 personas en 
instancias diversas como encuentros programáticos, 
nuestra encuesta “la brújula barrial”, mapeos colectivos, 
entre otras.

¿QUIÉN ES CAMILO RIFFO?
Nuestro candidato a alcalde es Camilo Riffo Quintana, 
arquitecto, urbanista y candidato a doctor en Estudios 
Territoriales de la Universidad de Concepción. A sus 38 
años, es padre y ha sido dirigente vecinal y estudiantil. 
Ha trabajado incansablemente durante más de 15 años 
por una ciudad más justa, planificada y equitativa 
para todas y todos quienes la habitamos. Se presentó 
a las elecciones municipales de 2021, también como 
independiente, y con el apoyo de miles de vecinos, 
vecinas y el movimiento Municipio Ciudadano para 
Concepción, logró el segundo lugar en la elección con 
cerca de 20.000 votos. 



PRESENTACIÓN
Este documento se presenta un 5 de octubre, para el 
aniversario 474 de nuestro querido Concepción. Este día 
presentamos con orgullo este programa ciudadano que 
mira hacia el futuro con los pies puestos en nuestras 
raíces. Concepción no es solo una ciudad; es un legado 
vivo de patrimonio y cultura, un crisol de identidades 
que han forjado el carácter resiliente y solidario de 
nuestra comunidad.

Hoy, en un momento estratégico y decisivo, nos 
encontramos ante la oportunidad de construir juntos 
el Concepción que soñamos. Una ciudad que honra 
su pasado y que avanza con firmeza hacia los desafíos 
del siglo XXI. Una ciudad que cuida de su gente, que 
protege su patrimonio y que apuesta por un desarrollo 
sostenible e inclusivo.

Este programa busca ser el reflejo de anhelos y 
esperanzas de miles de penquistas que desean un futuro 
mejor para las próximas generaciones. Es un llamado 
a unirnos, a colaborar y a renovar nuestro compromiso 
con la ciudad que amamos.
Con la fuerza de nuestra historia y la visión puesta 
en el ayer, el hoy y el mañana, trabajemos juntos por 
un Concepción más desarrollado y humano ¡Feliz 
aniversario, querido Concepción!



El presente avance del Programa Ciudadano para un Mejor 
Concepción es fruto del trabajo colectivo de más de cuatro años 
para construir un municipio cercano que cuide de nuestra ciudad. 
Más de 2.000 personas participaron en 22 encuentros programáticos, 
encuestas, reuniones presenciales y virtuales, y conversaciones en las 
que recogimos ideas, anhelos y propuestas de las y los penquistas de 
distintos barrios a lo largo de este recorrido.

Este es solo una etapa del camino en la ruta para seguir construyendo 
de manera participativa el programa de un municipio ciudadano 
transformador que impulse el desarrollo de Concepción. Invitamos a 
las vecinas y vecinos, personas mayores, jóvenes y dirigentes sociales 
a ser parte activa de la construcción de nuestra hoja de ruta para 
un Concepción que responda a los desafíos de este siglo, como la 
transformación digital y la sostenibilidad ambiental, donde todas 
y todos sean escuchados. Desde el municipio, trabajaremos con 
cada una y uno de ustedes, fomentando espacios de participación y 
colaboración. Ese es nuestro compromiso ciudadano.



1- Probidad y Transparencia:
Garantizar la integridad y transparencia en todas las áreas del 
trabajo municipal, fortaleciendo la confianza y el compromiso con la 
comunidad.

2- Participación Ciudadana:
Fomentar una ciudadanía activa, responsable e involucrada 
colaborativamente en la gestión y decisiones municipales, impulsando 
ideas innovadoras para solucionar los problemas del presente y 
construir un mejor futuro.

3- Equidad de Género e Inclusión: 
Promover la igualdad de género y la inclusión de todos los grupos 
sociales, asegurando una sociedad más justa y equitativa para todas y 
todos.

EJES TRANSVERSALES
Nuestro trabajo municipal se sustenta 
en cinco ejes que son transversales 
a cada punto programático y guían 
nuestro actuar como futuro municipio 
ciudadano:



4- Sustentabilidad Ambiental:
Impulsar el cuidado y la protección del medio ambiente, implementando 
medidas que permitan una ciudad sostenible y respetuosa con nuestro 
entorno natural.

5- Seguridad y Cuidados:
Desarrollar un enfoque integral de seguridad y cuidados que garantice 
una ciudad segura y solidaria, proyectándose hacia un futuro de 
bienestar para todas las personas.

Estos ejes transversales reflejan nuestro compromiso con valores 
fundamentales que orientan todas las acciones y políticas municipales, 
asegurando que cada iniciativa contribuya al desarrollo sostenible, 
inclusivo y participativo de Concepción.



1- Implementar el Plan Salud Barrial en 15 Minutos
Acceso a servicios de salud primaria a una caminata de 15 minutos 
desde cualquier punto de la ciudad.
 
2- Crear 20 Corredores Libres y Seguros
Calles iluminadas y vigiladas 24/7 para caminar y andar en bicicleta, 
conectando lugares clave y brindando seguridad a todos.

3- Transparencia en Acción
Realizar auditorías independientes y ofrecer acceso en línea al gasto 
municipal para una rendición de cuentas clara y detallada.

4- Construir Parques Inundables y Áreas Verdes
Espacios seguros que reducen riesgos de desastres y fomentan la 
recreación, el deporte y la educación ambiental.

5- Establecer Centros Barriales de
Bienestar y Desarrollo
Impulsar emprendimientos y servicios cerca de los CESFAM para 
fortalecer la economía local y el bienestar comunitario.

6- Garantizar Servicios Básicos en Sectores Rurales
Mejorar infraestructura y transporte para reducir brechas de acceso y 
asegurar calidad de vida en zonas rurales.

7- Restaurar Edificios Históricos
Recuperar el patrimonio para eventos culturales y turísticos, 
integrándolos en circuitos educativos y potenciando la identidad local.

TOP 10 COMPROMISOS
PARA UN MEJOR CONCEPCIÓN



8- Mejorar el Transporte Público
Liderar y gestionar para ampliar rutas y horarios de buses, priorizando 
sectores alejados, para facilitar la movilidad y aumentar la seguridad.

9- Crear un Centro de Educación Continua Comunal
Ofrecer formación gratuita en artes, artesanía y oficios para todos los 
habitantes, promoviendo el desarrollo personal y profesional.

10- Atraer Inversiones para Dinamizar la
Economía Local
Promover proyectos y alianzas público-privadas que generen ingresos, 
empleos y oportunidades innovadoras para Co



SALUD COMUNITARIA Y ACCESIBLE
Fortalecer la atención primaria cercana a cada barrio, 
con operativos estables y rotativos que acerquen la 
salud a las vecinas y vecinos. Mejorar las veredas para 
facilitar el acceso a centros de salud, especialmente 
para personas mayores y con discapacidad.

PLAN SALUD BARRIAL EN 15 MINUTOS
Planificar futuros centros de salud y dispositivos de 
atención primaria para la entrega de medicamentos, 
toma de muestras y otros servicios, accesibles 
caminando en 15 minutos desde cualquier punto de 
la ciudad, considerando la velocidad de caminata de 
personas cuidadoras, mayores y con discapacidad.

CUIDADO DE LA SALUD MENTAL
Implementar y gestionar más servicios de salud mental, 
aumentando el personal especializado y ofreciendo 
atención psicológica y psiquiátrica expedita y accesible, 
especialmente para la niñez, personas mayores y 
cuidadoras, avanzando en la recuperación del Centro 
de Bienestar y Salud Mental Comunitario.

FOMENTO AL DEPORTE Y LA
ACTIVIDAD FÍSICA
Construir y mejorar espacios deportivos generales y 
especializados, incluyendo la gestión y construcción 
de al menos un polideportivo descentralizado con 

SALUD INTEGRAL, 
DEPORTE Y BIENESTAR
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piscina, dando cabida a múltiples disciplinas deportivas 
emergentes. Aumentar la cobertura de talleres 
deportivos para niñas, niños, adolescentes, personas 
mayores y personas con discapacidad en todos los 
barrios.

PROGRAMAS DE BIENESTAR Y 
PROTECCIÓN PARA NIÑAS, NIÑOS Y 
ADOLESCENTES
Fortalecer la coordinación con la red de protección 
para NNA en situación de vulnerabilidad, asegurando 
su acceso a servicios de salud, educación y protección. 
Implementar programas de apoyo y asistencia dirigidos 
a niños y adolescentes en situación de calle y en riesgo 
social.

PROGRAMAS DE BIENESTAR Y APOYO A 
MUJERES CUIDADORAS
Crear espacios de atención integral y apoyo a mujeres 
cuidadoras, proporcionando servicios que promuevan 
una vida sana y equilibrada. Implementar programas de 
bienestar que incluyan talleres de desarrollo personal, 
belleza y salud corporal.

COMPROMISO CON LA SALUD PRIMARIA
Fortalecer el rol del municipio en la gestión de la salud 
primaria, garantizando servicios de calidad, espacios de 
trabajo dignos, aumentando la cobertura y agilizando 
los procesos. Priorizar el bienestar de la comunidad y el 
personal de salud.
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CORREDORES LIBRES Y SEGUROS
Implementar 20 corredores libres y seguros en calles que 
conectan lugares clave y permiten llegar tranquilos a 
casa. Estos espacios contarán con excelente iluminación, 
veredas de calidad y accesibles, espacio para bicicletas y 
otros ciclos, cámaras de vigilancia monitoreadas 24/7 y 
participación comunitaria para reducir la delincuencia.

PATRULLAJES Y CÁMARAS EFECTIVAS
Fortalecer la seguridad mediante patrullajes 
coordinados con vecinos y fuerzas de seguridad pública, 
aumentando su cantidad y efectividad en la prevención 
de delitos. Integrar la coordinación de redes de cámaras 
de televigilancia existentes y utilizar Inteligencia Artificial 
para optimizar la vigilancia. Coordinar acciones con la 
red intercomunal para fortalecer la seguridad.

MODERNIZACIÓN DE JUZGADOS DE 
POLICÍA LOCAL
Digitalizar los procesos para agilizar denuncias y 
facilitar el acceso a la justicia, mejorando la eficiencia y 
transparencia de los juzgados. Capacitar al personal en 
el uso de nuevas tecnologías.

CUIDADO ESPECIAL DEL
ESPACIO PÚBLICO
Combatir el síndrome de las ventanas rotas mediante el 
mantenimiento y embellecimiento de espacios públicos, 
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especialmente en los lugares más abandonados. Mejorar 
la iluminación nocturna en calles y zonas transitada. 
Crear espacios seguros frente al acoso callejero. Realizar 
acciones coordinadas con la comunidad y fuerzas de 
seguridad para recuperar estos espacios a través de 
actividades culturales, deportivas y recreativas.

MESA DE SEGURIDAD
COMUNAL ITINERANTE
Realizar sesiones de la mesa de seguridad en 
distintos barrios, acercando la discusión y trabajando 
colectivamente en soluciones adaptadas a las 
necesidades locales.

PROGRAMAS DE PREVENCIÓN EN 
COMUNIDADES ESCOLARES
Implementar programas educativos en coordinación 
con el Servicio Local de Educación Pública para 
prevenir la violencia y el delito desde temprana edad. 
Incluir campañas de concientización sobre seguridad y 
cuidado del espacio público dirigidas a niñas, niños y 
adolescentes, promoviendo el respeto y la convivencia.

IMPLEMENTACIÓN DE ALBERGUES PARA 
PERSONAS EN SITUACIÓN DE CALLE
Ejecutar fondos del Ministerio de Desarrollo Social para 
abordar la problemática de las personas en situación de 
calle. Crear albergues y programas de reinserción social 
que les brinden apoyo y oportunidades.
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CREACIÓN DE CONSEJOS BARRIALES
Establecer mesas de trabajo en los barrios donde vecinas 
y vecinos participen en proyectos que afectan sus 
comunidades, sesionando periódicamente. Garantizar 
la representación equitativa de mujeres y fomentar 
su participación activa en la toma de decisiones 
comunitarias.

PRESUPUESTO PARTICIPATIVO
Involucrar a la ciudadanía en la propuesta y priorización 
de proyectos, planes y programas a implementar por el 
municipio, permitiendo que decidan sobre el destino 
de una parte del presupuesto municipal.

TRANSPARENCIA EN ACCIÓN
Realizar auditorías externas e independientes y 
proporcionar acceso en línea para que las personas 
puedan revisar el gasto municipal más allá de la cuenta 
pública anual y lo exigido por la normativa. Avanzar 
hacia una rendición de cuentas periódica y detallada.

RED DE INNOVACIÓN SOCIAL Y 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA
Crear un espacio de vinculación entre universidades, 
organizaciones vecinales y sociales para desarrollar 
soluciones a problemáticas locales, fomentando la 
colaboración y el intercambio de conocimientos.

PARTICIPACIÓN, CIUDADANÍA 
Y TRANSPARENCIA
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ACTUALIZACIÓN DE LA ORDENANZA 
MUNICIPAL DE PARTICIPACIÓN
Modernizar la ordenanza de 2011 para incorporar nuevos 
mecanismos de participación ciudadana, incluyendo 
capacitaciones sobre los procesos y alfabetización 
digital. Incorporar mecanismos que aseguren la 
participación efectiva y vinculante de mujeres, personas 
con discapacidad y otros grupos subrepresentados.

PROGRAMA DE PARTICIPACIÓN PARA 
NIÑOS, NIÑAS Y ADOLESCENTES
Generar instancias de formación cívica y participación 
adaptadas a sus formas de expresión y relación, 
incorporando sus visiones en la construcción comunal. 
Crear espacios físicos y digitales y mecanismos 
específicos para su participación efectiva.

APLICACIÓN MÓVIL DE
PARTICIPACIÓN CIUDADANA
Desarrollar una aplicación móvil que permita a las 
personas reportar problemas, proponer ideas y 
participar en encuestas y votaciones sobre proyectos 
municipales. Facilitar el acceso a información y fomentar 
la participación activa.
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PARQUES INUNDABLES Y ÁREAS VERDES
Crear espacios que reduzcan riesgos de desastres 
y fomenten la recreación, el deporte, la educación 
ambiental y la memoria, integrando la infraestructura 
verde en la planificación urbana. Involucrar a la 
comunidad en el diseño y cuidado de estos espacios.

PLAN DE ARBOLADO URBANO Y
CORREDORES VERDES
Aumentar el número de árboles, priorizando especies 
nativas y creando corredores verdes que conecten la 
ciudad. Habilitar y crear áreas verdes en barrios con baja 
densidad de árboles y áreas naturales, promoviendo la 
participación comunitaria en su mantenimiento.

PLAN CONCEPCIÓN CIUDAD DEL AGUA
Diseñar un plan para proteger y gestionar los cuerpos 
de agua de manera sustentable, promoviendo su 
uso responsable, educativo y el turismo ecológico. 
Implementar acciones de limpieza, conservación 
y educación ambiental relacionadas con el agua, 
humedales, ríos y lagunas.

RECICLAJE Y MANEJO DE RESIDUOS
Aumentar los puntos limpios, implementar recolección 
diferenciada de residuos y fomentar el reciclaje a 
nivel comunal. Implementar programas de limpieza 
de microbasurales y fortalecer la gestión eficiente de 
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residuos, con énfasis en el reciclaje y la participación 
comunitaria.

RED DE HUERTOS COMUNITARIOS
Crear huertos comunitarios en conjunto con juntas de 
vecinos, formando una red que promueva la agricultura 
urbana y el reciclaje de desechos orgánicos. Involucrar 
a niñas, niños y adolescentes en estas iniciativas 
educativas y sustentables.

CENTRO DE COMPOSTAJE Y 
VERMICOMPOSTAJE
Implementar una planta piloto para gestionar 
eficientemente los residuos orgánicos de la comuna, 
reduciendo impactos ambientales y generando 
compost y humus de alta calidad para uso municipal 
y comunitario. Fomentar la participación ciudadana en 
su operación y beneficios.

CUIDADO ANIMAL Y FAUNA NATIVA
Ampliar la capacidad municipal de operativos de 
esterilización, implementar programas de cuidado de 
fauna nativa y educación sobre tenencia responsable 
de mascotas. Estudiar la factibilidad de una farmacia 
veterinaria municipal para mejorar el bienestar animal.
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CENTROS BARRIALES DE BIENESTAR Y 
DESARROLLO
Impulsar emprendimientos y servicios cerca de los 
CESFAM, creando polos de desarrollo económico en 
los barrios y enfocándose en el bienestar integral de la 
comunidad.

LICITACIONES CON ENFOQUE LOCAL
Facilitar el acceso y participación de emprendedoras, 
emprendedores y empresas locales en licitaciones 
municipales, fomentando la economía circular y el 
desarrollo local.

FORTALECIMIENTO DE FOMENTO 
PRODUCTIVO
Acompañar a emprendedoras y emprendedores en 
su formalización y modelo de negocio, agilizando y 
transparentando los trámites de patentes. Desarrollar 
programas de apoyo y capacitación dirigidos a mujeres 
emprendedoras y microempresarias.

REPLICAR MODELOS DE SERVICIOS 
CIUDADANOS
Implementar servicios municipales como ópticas, 
librerías y farmacias ciudadanas para apoyar a la 
comunidad, mejorando el acceso a bienes esenciales a 
precios justos.

ECONOMÍA LOCAL Y 
EMPRENDIMIENTO
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CREACIÓN DE UNA DIRECCIÓN DE 
FOMENTO PRODUCTIVO
Establecer una dirección municipal enfocada en 
promover una economía local, justa y sostenible. 
Esta dirección coordinará programas de apoyo al 
emprendimiento, innovación, desarrollo económico y la 
industria creativa.

ESPACIOS PARA EL EMPRENDIMIENTO
Establecer y fortalecer espacios dedicados al 
desarrollo de emprendedores locales, proporcionando 
infraestructura, recursos y redes de apoyo que impulsen 
la innovación y el crecimiento empresarial en la 
comuna. Crear talleres especializados para artesanas y 
emprendedoras, promoviendo el desarrollo económico 
a través de la creatividad y el emprendimiento femenino.

FOMENTO AL COMERCIO LOCAL Y
FERIAS LIBRES
Apoyar y promover el comercio local, las ferias libres y la 
producción rural, como ejes del desarrollo económico 
comunal y los sistemas alimentarios locales.
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CIUDAD CAMINABLE Y ACCESIBLE
Mejorar veredas y accesos, creando calles seguras 
para caminar, andar en bicicleta y otros ciclos, con 
proporciones urbanas amigables para las personas. 
Asegurar que las calles, veredas y espacios públicos 
cumplan con estándares de accesibilidad universal, 
facilitando el desplazamiento de personas con 
discapacidad.

ESPACIOS PÚBLICOS ADAPTADOS
Ampliar parques en barrios que carecen de ellos, 
adaptando calles y plazas para ser accesibles a personas 
con discapacidad. Estudiar la adaptación de espacios 
públicos para animales de compañía, incluyendo la 
creación de parques caninos.

DIVERSIDAD Y RESPETO
Implementar programas que promuevan la inclusión y 
el respeto en la ciudad, trabajando en todos los barrios 
con organizaciones territoriales y funcionales. Fomentar 
la convivencia armónica entre todos los habitantes.

CUIDADO DEL PATRIMONIO
Proteger y proyectar la identidad patrimonial de la 
ciudad y sus barrios para el presente y el futuro. Crear 
una Oficina Municipal de Patrimonio que coordine 
la conservación, promoción y educación sobre el 
patrimonio local.
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SERVICIOS BÁSICOS EN
SECTORES RURALES
Garantizar la provisión de servicios básicos en sectores 
rurales, reduciendo brechas de acceso. Gestionar y 
postular a fondos públicos para mejorar la infraestructura 
y considerar las necesidades de transporte y servicios 
en zonas urbanas.

SISTEMAS ALIMENTARIOS LOCALES
Impulsar mercados locales y sistemas de producción 
alimentaria que favorezcan la economía local y la 
salud comunitaria. Ampliar la cobertura de microferias 
trabajadas en conjunto con organizaciones del área. 

PARTICIPACIÓN INCLUSIVA
Fomentar la participación activa de mujeres, personas 
con discapacidad, personas mayores, niñas, niños y 
adolescentes, y otros grupos específicos en la toma 
de decisiones municipales. Implementar políticas y 
programas que promuevan la inclusión en actividades 
comunitarias y procesos de toma de decisiones.
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CULTURA EN TU BARRIO
Descentralizar las actividades culturales, llevando 
eventos y talleres a plazas y espacios públicos en los 
barrios. Establecer espacios recreativos y culturales 
para niñas, niños y adolescentes, promoviendo su 
participación activa.

RECUPERACIÓN DE PATRIMONIO
Restaurar edificios históricos para eventos culturales, 
comerciales y comunitarios, resaltando la historia local 
y potenciando el turismo. Integrar estos espacios en 
circuitos culturales y educativos.

APOYO AL DESARROLLO CULTURAL
Fomentar y apoyar a artistas y colectivos locales en 
música, arte, oficios, literatura y otras expresiones. 
Implementar programas de becas y espacios de 
exhibición para artistas jóvenes y colectivos culturales, 
promoviendo el arte local y la participación de la 
juventud.

CREACIÓN DE CENTROS CULTURALES 
BARRIALES
Gestionar la construcción e implementación de centros 
culturales en los barrios, vinculados a juntas de vecinos, 
organizaciones funcionales y colectivos temáticos. 
Facilitar el acceso a la cultura y las artes a toda la 
comunidad.

CULTURA Y 
PATRIMONIO
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ARCHIVO PATRIMONIAL CIUDADANO
Crear un archivo que recolecte y organice los saberes y 
la memoria histórica de los barrios y la ciudad. Promover 
su acceso público y la participación ciudadana en su 
construcción.

FESTIVALES Y EVENTOS CULTURALES
Mantener y potenciar festivales existentes, asegurando 
la presencia de artistas locales. Descentralizar las 
actividades en los barrios y adaptar eventos a las 
necesidades de la comunidad digital mediante 
transmisiones en línea y plataformas virtuales.

DIVULGACIÓN PATRIMONIAL
Implementar estrategias de divulgación comunitaria, 
tanto física como digital. Desarrollar programas 
pedagógicos para establecimientos educativos 
sobre el patrimonio cultural local, capacitar a guías y 
emprendedores turísticos, y crear productos divulgativos 
para visitantes.
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LIDERAZGO EN TRANSPORTE PÚBLICO
Gestionar mejoras en rutas y horarios, priorizando la 
frecuencia en y hacia sectores alejados y la seguridad. 
Promover la variedad de recorridos y horarios de buses, 
facilitando la movilidad especialmente en sectores 
alejados y rurales.

MOVILIDAD SOSTENIBLE
Promover un plan de movilidad que integre caminar, 
ciclovías, transporte público, automóviles y Biotrén, 
incorporando una dimensión comunal e intercomunal. 
Fomentar el uso de medios de transporte sostenibles y 
reducir la congestión vehicular.

IMPULSO A MEDIOS DE TRANSPORTE 
SOSTENIBLES
Promover la implementación de un tranvía u otros 
medios de transporte similares, como parte de un 
sistema interconectado y sostenible que mejore la 
experiencia urbana y contribuya a la imagen ciudad. 
Evaluar su viabilidad y beneficios para la comunidad.

CONEXIÓN CON BARRIOS Y
SECTORES RURALES
Mejorar la conectividad con sectores rurales y entre 
barrios, asegurando acceso a servicios y estaciones de 
espera dignas y seguras. Fortalecer la conexión con 
zonas rurales mediante mejoras en el transporte público 
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y coordinación de servicios.

INFRAESTRUCTURA PARA
MOVILIDAD ACTIVA
Ampliar y mejorar las ciclovías y zonas peatonales 
para fomentar modos de transporte sostenibles. 
Diseñar infraestructura accesible para personas con 
discapacidad y promover la movilidad activa y saludable.

TECNOLOGÍA EN TRANSPORTE
Implementar sistemas inteligentes de transporte para 
optimizar el flujo vehicular y reducir la congestión. 
Utilizar tecnología para mejorar la gestión del tráfico y 
la información al usuario.

EDUCACIÓN VIAL COMUNITARIA
Realizar campañas educativas sobre seguridad vial y uso 
responsable de las vías públicas, destacando su aporte 
a la construcción de identidad y desarrollo social. Incluir 
programas en escuelas y comunidades.

5.

6.

7.



CABILDOS EDUCATIVOS 
PARTICIPATIVOS
Crear espacios de diálogo entre comunidad educativa, 
municipio y ciudadanía para mejorar la educación 
tanto escolar como superior en la comuna. Fomentar la 
participación de todos los actores educativos.

CENTRO DE EDUCACIÓN
CONTINUA COMUNAL
Conformar un espacio de enseñanza-aprendizaje 
abierto que ofrezca formación continua y gratuita a los 
habitantes en programas académicos, desarrollo de 
artes, artesanía y oficios.

VINCULACIÓN ESCUELA-TERRITORIO
Desarrollar programas que conecten las escuelas con su 
entorno, promoviendo aprendizajes contextualizados 
y el desarrollo comunitario. Fomentar proyectos 
que involucren a estudiantes en soluciones locales, 
incluyendo programas de educación ambiental en 
barrios y escuelas para fomentar el cuidado del medio 
ambiente.

FOMENTO DE LA EDUCACIÓN ARTÍSTICA, 
DEPORTIVA Y DIGITAL
Incorporar nuevas disciplinas y fortalecer la formación 
en educación artística, deportiva y digital, enfocándose 
en niñas, niños, adolescentes y personas mayores. 

EDUCACIÓN
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4.
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Promover la alfabetización digital y competencias del 
siglo XXI.

SEGURIDAD EN ESTABLECIMIENTOS 
EDUCATIVOS
Implementar medidas de seguridad dentro y fuera de 
las escuelas, incluyendo sus recorridos hacia casa, para 
proteger a estudiantes y docentes. Trabajar en conjunto 
con la comunidad y autoridades para garantizar 
entornos seguros.

PREVENCIÓN DE VIOLENCIA EN 
ENTORNOS EDUCATIVOS
Establecer programas de convivencia escolar que 
aborden la violencia y promuevan el respeto entre todas 
las actorías educativas. Promover la buena convivencia 
y el bienestar emocional a través de campañas y 
programas específicos.

FORMACIÓN EN APOYO EDUCATIVO A 
PERSONAS MAYORES
Ofrecer capacitación para reforzamiento educativo 
y alfabetización digital para adultos mayores, 
contribuyendo a su autonomía y permitiéndoles 
apoyar a niñas, niños y adolescentes en situación de 
vulnerabilidad.

5.

6.

7.



OPTIMIZACIÓN DE RECURSOS
Mejorar la eficiencia en la recaudación de fondos propios 
y modernizar la fiscalización de los recursos municipales. 
Implementar sistemas de gestión transparentes y 
eficientes.

ATRACCIÓN DE INVERSIONES
Fortalecer la gestión de nuevos proyectos que aporten 
ingresos y dinamicen la economía local, provenientes 
de organismos nacionales e internacionales. Promover 
alianzas público-privadas responsables e innovadoras.

TRANSPARENCIA EN LA GESTIÓN
Realizar auditorías externas e independientes y publicar 
resultados para mantener una gestión transparente 
y confiable. Avanzar hacia una rendición de cuentas 
periódica que refleje el gasto de cada peso municipal, 
colaborando con la educación respecto al rol del Estado 
en la sociedad.

FORTALECIMIENTO DEL
PERSONAL MUNICIPAL
Promover instancias de aprendizaje para todos los 
niveles, sobre buen trato, trabajo en equipo y bienestar 
laboral. Mejorar los espacios de trabajo y ofrecer 
capacitaciones para apoyar a los funcionarios en la 
mejora de los servicios municipales y su función pública. 
Capacitar al personal municipal en temas de género, 
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atención a la diversidad y de personas con discapacidad.

MODERNIZACIÓN Y
TRANSFORMACIÓN DIGITAL
Digitalizar los trámites municipales para agilizar la 
atención y promover la transparencia. Modificar el rol de 
la Dirección de Informática con tecnologías emergentes 
como la Inteligencia Artificial para mejorar la eficiencia 
y la interacción digital. Fomentar la inclusión digital 
de jóvenes y adultos mayores, y promover iniciativas 
tecnológicas y de videojuegos para fortalecer la 
conectividad y participación comunitaria.

PARTICIPACIÓN CIUDADANA
EN LA GESTIÓN
Involucrar a la comunidad en la planificación y evaluación 
de las políticas municipales por medio de herramientas 
e instrumentos de gestión como el Plan de Desarrollo 
Comunal. 

PARTICIPACIÓN DE
COMUNIDADES INDÍGENAS
Fomentar la participación de las distintas comunidades 
indígenas en la gestión municipal y su representación 
en la toma de decisiones.

5.

6.
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Este programa es el reflejo de nuestro compromiso 
con un Concepción mejor para todas y todos. 

Creemos en una gestión municipal participativa, 
transparente y orientada al bienestar de la 

comunidad. Invitamos a cada vecina y vecino 
a sumarse activamente en la construcción de 

este proyecto común.
Juntos, podemos hacer de Concepción una 

ciudad más justa, inclusiva, sostenible y 
próspera. Una ciudad donde las voces 

de todas y todos sean escuchadas y 
consideradas en las decisiones que 

moldean nuestro futuro.

¡Trabajemos juntas y 
juntos por un mejor 

Concepción!


